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TERMO DE REFERENCIA 92/2026

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para a prestacao de servigos continuados de limpeza,
conservagao e higienizagcdo, com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
compreendendo o fornecimento de materiais de limpeza e higiene, equipamentos,
utensilios, uniformes, equipamentos de protecédo individual (EPIs), supervisao
operacional, bem como equipe especializada para execucao de servigos técnicos
de limpeza, incluindo limpeza aérea de vidros, fachadas, estruturas elevadas,
coberturas e demais atividades correlatas previstas neste Termo de Referéncia,
aléem de todos os insumos indispensaveis a perfeita execugao contratual,
destinados as unidades administrativas da Secretaria Municipal de Educacéo e as
unidades integrantes da Rede Municipal de Ensino de Itajai, conforme
especificagdes, quantitativos, condigdes, niveis de servigo e demais exigéncias
estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

1.1. Tipo de objeto
() Aquisicao de Bens
X ) Servico Comum

Servigo de Engenharia comum
Servigo de Engenharia especial

Obra de engenharia comum

)
(X)
()
()
()
() Obra de engenharia especial

1.2. Especificagoes e quantidades

Item | Descrigao Unid. Postos Valor Valor anual
mensais mensal (posto x 12 meses)
1 103019 - Servico de | Posto 513 R$ 5.866,13 R$ 36.111.896,28
limpeza, conservagao de

e asseio (Auxiliar de | Servigo
Servigos Gerais),
com fornecimento de
materiais, em regime

de dedicacgao
exclusiva de mao
de-obra (au
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2 103020 - Servigo de [ Posto 8 R$ 8.113,60 R$ 778.905,60
Supervisor de de

limpeza, conservagao | Servigo
e asseio, em regime

de dedicagao
exclusiva de mao
de-obra.
3 103021 - Servigo | Posto 10 R$ 9.700,02 1.164.002,40
técnicos de limpeza de

aérea (Profissional | Servigo
em Limpeza aérea -
vidros, fachadas,
estruturas elevadas,
coberturas etc.) em
regime de dedicagao
exclusiva de méao
de-obra

TOTAL | R$ 38.054.804,28

*O quantitativo estimado de 513 (quinhentos e treze) postos de trabalho foi definido com base em
levantamento técnico realizado pela Secretaria Municipal de Educacdo, considerando as
caracteristicas individuais das unidades atendidas, areas internas e externas, demanda
operacional, horarios de funcionamento e demais critérios técnicos de dimensionamento,
conforme memodria de calculo constante do Estudo Técnico Preliminar — ETP e do Anexo Ill —
Planilha de Quantitativo de Colaboradores, que integram o processo de contratagao.

** ltem 3 é composta por equipe fixa, dimensionada em 10 (dez) colaboradores, que prestara
servigos de forma continua e itinerante nas unidades da Rede Municipal de Educacéo, conforme
planejamento e cronograma definidos pela Administragao.

*** Durante os periodos de recesso escolar coletivo, quando houver redugao significativa
da utilizacao das unidades escolares e, consequentemente, da demanda pelos servigos de
limpeza e pelo consumo de materiais, a medigdo dos insumos sera realizada de acordo com
o consumo efetivamente necessario a execugao dos servigos programados. Permanecerao
devidos os custos relacionados aos postos de trabalho contratados, observado o plano
operacional definido pela fiscalizagao do contrato. Cabe a empresa contratada a gestédo e
organizagdo de seu quadro de pessoal sincronizados as necessidades da Rede de Educacéo,
inclusive a elaboragao dos cronogramas de férias, preferencialmente compatibilizados com os
periodos de recesso escolar, sem prejuizo da continuidade dos servigos e do atendimento as

demandas operacionais definidas pela Administragao.

1.3. Classificagao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.3.1. Os servigos objeto desta contratagdo sédo caracterizados como servigos
comuns, pois apresentam padrées de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais de mercado, conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
1.4. Classificagao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.4.1. O servigo € enquadrado como continuado, tendo em vista que sua
interrupcdo compromete diretamente o funcionamento das unidades integrantes
da Rede Municipal de Ensino, as condigdes de higiene, salubridade, conservagao
do patrimdnio publico e a adequada prestagao do servigco publico de educacéo,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa para a Administracdo, conforme

demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.
Da aplicabilidade da Lei Municipal n° 7.785/2025

Tratamento exclusivo para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Equiparadas:

NAO

Justificativa técnica: Nao se aplica o tratamento diferenciado previsto na Lei
Municipal n°® 7.785/2025, considerando que o objeto consiste na contratagao de
servigos continuados de limpeza, conservagao e higienizagdo, com dedicagao
exclusiva de mao de obra, fornecimento de materiais, equipamentos, utensilios,
supervisdao operacional e equipe especializada, destinados ao atendimento de
toda a Rede Municipal de Ensino.

A contratagdo apresenta elevada complexidade operacional, grande
vulto econdmico e significativa demanda de recursos humanos e logisticos,
circunstancias que afastam a viabilidade de participacdo exclusiva de
microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, sob pena de

restricdo a competitividade e de comprometimento da execucéo contratual.
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Subcontratacao de Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte:

NAO

Justificativa técnica: Nao sera exigida subcontratacao obrigatéria de
microempresas ou empresas de pequeno porte, tendo em vista que os servigcos
objeto da contratagdo constituem solugao integrada, com elevada
interdependéncia entre mao de obra, materiais, equipamentos, supervisao
operacional e equipes de apoio, circunstancia que inviabiliza o fracionamento
da execucdo sem prejuizo a eficiéncia administrativa, a fiscalizagdo contratual

e a adequada responsabilizagao da futura contratada.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade ininterrupta
dos servigos continuados de limpeza, conservagdo e higienizagdo, com
fornecimento de mao de obra sob regime de dedicagdo exclusiva, materiais,
utensilios, equipamentos e supervisdo operacional para as 122 unidades
administradas pela Secretaria Municipal de Educacgao de ltajai.

Os servigos possuem natureza continuada e sao indispensaveis para garantir
condi¢cbes de higiene, salubridade, conservagéo e seguranga aos ambientes
utilizados por aproximadamente 37 mil estudantes e cerca de 4.600 servidores,
além de terceirizados e da comunidade escolar. A abrangéncia da contratagcéo

contempla:

e 41 Escolas de Ensino Fundamental;

e 70 Centros de Educagao Infantil (CEls);

e 07 Centros de Educagao em Tempo Integral (CEDINS);
e 01 Centro de Educacéo Alternativa de Itajai (CEMESPI);
e 01 Biblioteca Publica Municipal e Escolar;

e 01 Banda Filarménica de ltajai;

e 01 Sede Administrativa da Secretaria Municipal de Educacéo.
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Os estudos técnicos comprovaram que a modelagem anterior tornou-se
insuficiente frente as transformagdes operacionais da Rede Municipal.
Destacam-se as seguintes adequacoes:

e Expansao da Infraestrutura Fisica: Crescimento das areas
construidas, pavimentadas e externas, acompanhado do aumento da
populagao escolar atendida;

e Redimensionamento dos Postos de Trabalho: Ampliacdo do
quantitativo de 440 para 513 colaboradores (+16,6%), com base em
memoria de calculo técnica e auditavel que correlaciona metragem,
guantidade de alunos e porte de cada unidade;

e Atualizacao de Materiais e Equipamentos: Readequagdo das
planilhas de insumos e inclusdo de novos produtos para alinhamento as
normas sanitarias e preservacao do patriménio;

e Estruturagcdo Operacional: Previsdo de equipe volante para
substituicbes emergenciais e equipe técnica especializada para servigos
de limpeza em altura (NR-35) e atendimentos extraordinarios.

Segue uma sugestao de paragrafo formal para ser incorporado ao documento:

A fundamentagcdo para o novo dimensionamento contratual decorre da
continua expansao da Rede Municipal de Ensino de lItajai, observada tanto no
crescimento da infraestrutura fisica — com o aumento das areas construidas,
pavimentadas e de convivéncia externa das unidades — quanto no incremento
da populagao escolar atendida. Essa expansao fisico-demografica gerou uma
demanda operacional superior a prevista nas pactua¢des anteriores, tornando
indispensavel o redimensionamento do quadro de colaboradores de 440 para
513 postos de trabalho, de modo a garantir a cobertura integral, a higienizagao

adequada e a conservagao do patriménio publico nas 122 unidades da rede.

A opcgao pela terceirizagdo integral (mdo de obra, insumos, maquinario e

supervisao) constitui a solugdo mais vantajosa para a Administracdo por
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centralizar a responsabilidade do objeto, otimizar custos operacionais e permitir
que a Secretaria concentre seus recursos em suas atividades-fim. A medida
garante a padronizacado dos servicos, o fortalecimento da fiscalizagao e o uso
eficiente dos recursos publicos, encontrando respaldo na Lei Federal n°
14.133/2021 e no Decreto Municipal n® 12.840/2024.

3. DOS PARAMETROS DA LICITAGAO

A presente contratagdo sera realizada por meio de Pregdo, na forma
eletrénica, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, por se
tratar de servico comum, com padroes de desempenho e qualidade que podem
ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

O fornecedor sera selecionado mediante a adocdo do critério de
julgamento pelo menor prego global, considerando que a solugdo foi
estruturada de forma integrada, contemplando a prestagdo dos servigos de
limpeza, conservacdo e higienizacdo, com dedicagcdo exclusiva de méao de
obra, fornecimento de materiais, equipamentos, utensilios, supervisao
operacional e equipe especializada. Essa estrutura apresenta elevada
interdependéncia operacional, tornando o julgamento pelo menor preco global
a alternativa mais eficiente, econbmica e vantajosa para a Administracédo
Publica.

4. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DA PROPOSTA

4.1. Tratando-se de servigos continuados, o critério de aceitabilidade de pregos
sera o valor global estimado para a contratagdo, elaborado com base na
planilha de composicdo de custos, observadas as disposi¢cdes da Convengao
Coletiva de Trabalho da categoria profissional, da legislagdo trabalhista

aplicavel e dos demais encargos incidentes sobre a execugao contratual.

4.1.1. Critério de julgamento:
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( X') Menor preco global ( ) Menor prego unitario ( ) Menor prego por lote.

4.1.2. Regime de execugao:

() Precgo unitario ( X) Preco global.

41.3 A empresa proponente devera apresentar planilha de composi¢ao de
custos, contendo de forma detalhada todos os elementos que compéem o custo
da contratagao, tais como salarios, encargos sociais e trabalhistas, beneficios,
insumos, tributos, custos indiretos e demais despesas necessarias a execugao
dos servigcos. As planilhas deverao demonstrar de maneira transparente a
formagdo do prego para cada categoria prevista na proposta, permitindo a
verificagdo da adequacao dos valores apresentados as exigéncias legais e as
condigoes estabelecidas no edital.

41.4. Para fins de elaboragdo da proposta comercial e da Planilha de
Composicao de Custos e Formacgao de Pregos, os licitantes deverao observar as
condi¢oes, pisos salariais e beneficios previstos na Convencao Coletiva de
Trabalho vigente da categoria profissional de asseio, conservacao e limpeza
publica do Estado de Santa Catarina, com data-base em janeiro/2026. A planilha
de custos deve permitir identificar separadamente os custos de mao de obra e

os custos variaveis de insumos.

4.2. Serao exigidas amostras?
(X)) Sim

O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar devera
apresentar, no prazo de 07 (sete) dias uteis, contados da solicitagdo da
Administracdo, amostras dos materiais de limpeza, higiene e demais produtos
indicados no Termo de Referéncia, para andlise quanto a qualidade,
desempenho e conformidade com as especificagdes técnicas.

As amostras deverdo ser entregues no local indicado pela Secretaria
Municipal de Educacdo, sendo analisadas por comissdao ou servidores

formalmente designados para esse fim, conforme disciplinado no Edital.
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A apresentagdo e o julgamento das amostras obedecerdo rigorosamente aos

seguintes critérios:

e Materiais e Quantidades Exigidas: 1 (uma) unidade de cada produto
da listagem

e Responsavel pelo Recebimento: O recebimento do material sera
realizado pelo servidor ou comissédo responsavel [Nome ou Cargo do
Responsavel].

e Critérios Objetivos de Avaliagao: As amostras serdo submetidas a
testes praticos e conferéncia técnica, avaliando-se a rotulagem,
viscosidade, poder de limpeza, rendimento e registro na ANVISA/6rgéao
competente.

e Prazo para Analise: A comissao ou servidores formalmente designados
terdo o prazo de até 5 (cinco) dias uteis para a conclusao dos laudos e

pareceres técnicos.

Local de entrega das amostras:

Secretaria Municipal de Educacdo, aos cuidados da Diretoria de Assisténcia ao
Educando, localizada na Avenida Vereador Abrahdo Jodo Francisco, n. 3855, CEP

88.307-302, Itajai/SC. Telefone: (47) 3249-3331 - licitacoes@edu.itajai.sc.gov.br

4.3. Sera exigida garantia de proposta?
(X)) Sim

Sera exigida garantia de proposta, nos termos do art. 58 da Lei Federal
n°® 14.133/2021, em valor correspondente a 1% (um por cento) do valor

estimado da contratagao.

A exigéncia de garantia de proposta no percentual de 1% (um por cento) do
valor estimado da contratagdo encontra amparo no art. 58 da Lei Federal n°

14.133/2021, que autoriza a Administracao, mediante previsdo no instrumento
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convocatorio e devidamente justificada, a exigir dos licitantes garantia como

condi¢ao de participagao na licitacao.

No presente caso, a adogao da garantia mostra-se adequada e proporcional as
caracteristicas e a relevancia da contratagdo, considerando tratar-se de
contratacdo de servigos continuos de limpeza, conservagdo e higienizagao,
com dedicagao exclusiva de mao de obra, abrangendo 531 postos de trabalho,
distribuidos em aproximadamente 122 unidades da Rede Municipal de
Educacgdo, com valor estimado de aproximadamente R$ 38.054.804,28 para o

periodo de 12 meses.

A dimensdo da contratacdo implica significativa complexidade operacional,
financeira e de gestdo, exigindo da futura contratada capacidade de
mobilizagao de pessoal, organizacdo das equipes, disponibilizagdo de materiais
e equipamentos e inicio dos servigcos em prazo compativel com a necessidade
da Administragdo, de modo a assegurar a continuidade das atividades

essenciais desenvolvidas nas unidades educacionais.

Nesse contexto, a garantia de proposta de 1% do valor estimado busca conferir
maior segurangca a fase de selecdo do fornecedor, desestimulando a
apresentacao de propostas sem efetivo compromisso de contratacdo e
reduzindo os riscos decorrentes de eventual desisténcia injustificada ou de nao
manutencdo da proposta apresentada, especialmente diante da expressiva

dimens&o econdmica e operacional do objeto.

Ressalta-se que o percentual de 1% foi estabelecido de forma proporcional e
razoavel, considerando o porte da contratacdo e os riscos envolvidos, sem
representar 6nus excessivo ou desproporcional aos potenciais licitantes. A
medida busca, portanto, conciliar a preservagao da competitividade do certame
com a necessidade de protecao do interesse publico e da adequada conducéao

do procedimento licitatério.
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A exigéncia também se justifica pela necessidade de mobilizagdo imediata e
coordenada de mao de obra, uma vez que eventual atraso ou desisténcia na
contratagdo podera comprometer a prestacdo dos servigos de limpeza,
conservagao e higienizacdo das unidades da Rede Municipal de Educacao,
servigos indispensaveis ao adequado funcionamento dos estabelecimentos de

ensino e a manutencgao de condi¢cbes apropriadas de higiene e salubridade.

Dessa forma, diante do elevado valor estimado, da quantidade de postos de
trabalho envolvidos, do numero de unidades atendidas, da dedicacéo exclusiva
de mado de obra, da complexidade de mobilizagdo e gerenciamento dos
servicos e do risco de descontinuidade de servigo essencial, considera-se
tecnicamente justificavel a exigéncia de garantia de proposta no percentual de
1% (um por cento) do valor estimado da contratagao, nos termos do art. 58 da
Lei n® 14.133/2021.

4.4. Visita Técnica

441 A realizagdao de visita técnica as unidades que compdem a Rede
Municipal de Ensino de Itajai tera carater facultativo, destinando-se a
proporcionar aos licitantes o conhecimento das condigbes locais de execugao
dos servigos, das caracteristicas fisicas e operacionais das edificacbes, da
distribuicdo das unidades, dos acessos, das instalagdes, dos ambientes, das
particularidades inerentes a prestacdo dos servicos e de todos os demais

elementos que possam influenciar na formulagdo da proposta comercial.

4.4.2 A visita técnica podera ser realizada mediante prévio agendamento junto
a Secretaria Municipal de Educacdo - Departamento de Assisténcia ao
Educando, telefone: (47) 3249.3352, ou e-mail: saude@edu.itajai.sc.gov.br e
dae@edu.itajai.sc.gov.br em dias uteis e horario 13:00 as 19:00, até 02 (dois)
dias uteis anteriores a data prevista para a abertura da sessao publica da

licitacdo.
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4.4.3 A Secretaria Municipal de Educacéao disponibilizara servidor responsavel
para acompanhar a visita e prestar os esclarecimentos necessarios, sendo
emitido, ao final, o respectivo Atestado de Visita Técnica, quando solicitado

pela licitante.

4.4.4 A participagdo ou ndo na visita técnica ndo constituira requisito de
habilitagdo nem critério de julgamento das propostas, sendo assegurada ampla

competitividade entre os licitantes, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

5. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO

5.1 Habilitagao juridica (art. 62, inciso |);
5.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista (art. 62, inciso lll);

5.3. Qualificagao técnica

Para fins de comprovacao da qualificacdo técnica, o licitante devera

apresentar:

a) A licitante devera comprovar aptidao para execugéo de servigcos compativeis
em caracteristicas, complexidade e porte com o objeto da licitagdo, mediante
apresentacao de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por

pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Os atestados deverdo comprovar que a licitante executou ou executa servigos
de:

e limpeza, conservacéao e higienizagao predial;
e fornecimento de mao de obra com dedicacao exclusiva;
e gestdo de equipes;

e fornecimento de materiais e equipamentos.

b) Capacidade Técnica Operacional (pessoa juridica): A licitante proponente devera

comprovar 01 (um) ou mais documentos de capacidade técnica (certidao, declaragéo
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ou atestado) fornecido por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado com a
devida descricao dos servicos que comprovem a execucao satisfatoria de servigos
compativeis com o objeto desta contratagdo compativeis com o presente objeto
licitado do Termo de Referéncia, no quantitativo minimo equivalente a 206 postos.

Sera admitido o somatoério de atestados para comprovagao do quantitativo exigido.

c) declaragédo de que dispde, ou de que dispora até o inicio da execugao
contratual, da estrutura operacional necessaria para a adequada prestagao dos
servicos (DECLARAGAO II).

5.4. Qualificagdao econdmico-financeira

5.4.1 Devera o licitante comprovar boa situagao financeira, mediante:
a) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do

licitante.
b) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais

demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais."

A boa situagao financeira da licitante sera avaliada mediante os seguintes

indices contabeis, obtidos a partir do balanco patrimonial:
| — Liquidez Geral (LG):

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo

Circulante + Passivo Nao Circulante)
Il — Solvéncia Geral (SG):

SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
[l — Liquidez Corrente (LC):

LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante
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Critério de Avaliagdo dos indices: Sera considerada habilitada a licitante que
apresentar, cumulativamente, indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC) maior ou igual a 1,00 (= 1,00), em consonancia
com os parametros usuais de mercado e garantindo a ampla competitividade

do certame.

Caso a licitante apresente resultado inferior a 1,00 em qualquer um dos indices
descritos no subitem anterior, sua habilitagcdo sera aceita desde que comprove
possuir Capital Social Minimo ou Patriménio Liquido Minimo equivalente a 10%

(dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

O percentual de patriménio liquido ou capital social minimo exigido justifica-se
em razado da complexidade, da relevancia e do elevado vulto econémico da
contratagcdo, bem como da necessidade de assegurar que a futura contratada
possua capacidade financeira compativel com a execucdo continua dos

servigcos, sem representar restricdo indevida a competitividade.

No caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, o
balanco patrimonial e demonstracbes contabeis limitar-se-do ao ultimo
exercicio. As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda
ndao tenham Balango de encerramento do exercicio, deverdo apresentar
Demonstragbes Contabeis, consolidando seus direitos, obrigacbes e
patriménio liquido, relativos ao periodo de sua existéncia, e o balango de

abertura registrado na Junta Comercial.

c) A licitante devera apresentar declaracdo (DECLARAGAO I) de que sua
proposta econdmica contempla a integralidade dos custos diretos e indiretos
necessarios a perfeita execugao do objeto, incluindo aqueles decorrentes da
legislacdo trabalhista, previdenciaria, tributaria, fiscal, das normas
regulamentadoras de seguranga e saude no trabalho, da convengao coletiva de
trabalho aplicavel, dos acordos ou dissidios coletivos vigentes, bem como
todos os demais encargos incidentes sobre a execucdo contratual, em

conformidade com a Lei Federal n°® 14.133/2021.
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5.5. Disposicao geral

As exigéncias de habilitacdo foram definidas em conformidade com os
principios da isonomia, da competitividade, da proporcionalidade e da selecéo
da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, observando o
disposto no art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal e na Lei Federal n°
14.133/2021, sendo vedada a imposicdo de requisitos que extrapolem o

necessario para assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais.
6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Condicoes Gerais de Execugao

6.1.1. Prazo de execugao

A execucgao dos servigos tera inicio em até 07 (sete) dias uteis, contados
da emissao da Ordem de Servigo ou de outro instrumento equivalente expedido
pela Secretaria Municipal de Educagdo, observadas as condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado sucessivamente, desde que demonstrada a vantajosidade para a
Administracdo e observadas as disposicdes dos arts. 106 e 107 da Lei Federal
n°® 14.133/2021.

A Ordem de Servigo podera estabelecer cronograma de implantagao por

etapas, quando necessario, em razao da quantidade de unidades atendidas.
6.1.2. Local de execugao

Os servigos serdao executados nas unidades integrantes da Rede
Municipal de Ensino e nos demais prédios administrados pela Secretaria
Municipal de Educagao de Itajai, conforme relagdo constante do Anexo | —

Relagéo das Unidades Atendidas, que integra este Termo de Referéncia.
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A fiscalizacdo da execucdo contratual sera realizada pela Secretaria
Municipal de Educagao, por intermédio dos fiscais formalmente designados,

durante o horario de funcionamento das respectivas unidades.

6.2. Garantias da Contratacao
6.2.1. Garantia contratual
(X)) Sim

Sera exigida garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor inicial do contrato, nos termos dos arts. 96 a 102 da Lei Federal n°
14.133/2021.

A exigéncia justifica-se em razdo da relevancia, do elevado valor
estimado da contratagcdo, da natureza continuada dos servigos, da dedicacao
exclusiva de mao de obra e dos riscos inerentes a execugdo contratual,
constituindo medida destinada a resguardar a Administracdo quanto ao fiel
cumprimento das obrigagdes assumidas pela futura contratada.

A garantia podera ser prestada em qualquer das modalidades previstas
no art. 96, §1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

6.3. Fornecimento de Materiais, Equipamentos e Insumos

6.3.1. Fornecimento dos materiais e insumos

Os materiais de limpeza, higiene, utensilios e demais insumos
necessarios a execucao dos servicos deverao ser fornecidos pela Contratada
em quantidade suficiente para atender integralmente as necessidades de cada
unidade da Rede Municipal de Ensino, observadas as especificagbes técnicas
constantes do Anexo Il deste Termo de Referéncia.

O abastecimento das unidades devera ocorrer, preferencialmente, em
periodicidade quinzenal, de forma a assegurar a continuidade da execug¢ao dos

servigos e evitar a interrupgao das atividades por insuficiéncia de materiais.
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Excepcionalmente, a fiscalizacdo do contrato podera determinar
periodicidade diversa, sempre que as caracteristicas da unidade, o consumo
efetivo ou o interesse da Administragao assim o exigirem.

Cabera a Contratada promover reposi¢cao extraordinaria dos materiais
sempre que constatada insuficiéncia de estoque, independentemente da
periodicidade regular de abastecimento, sem qualquer 6nus adicional para a

Administracio.

6.3.2. Garantia dos produtos, equipamentos e materiais
(X)Sim

Todos os materiais, equipamentos, utensilios e demais insumos
empregados na execugao dos servicos deverao ser novos, de primeira
qualidade, atender as especificacbes estabelecidas neste Termo de Referéncia
e possuir garantia do fabricante, quando aplicavel.

A contratada devera substituir, sem 6nus para a Administragao, qualquer
material, equipamento ou utensilio que apresente defeito, vicio, baixa
qualidade, inadequacdo as especificacbes técnicas ou desempenho
insatisfatério, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo do contrato.

Produtos com embalagens violadas, deterioradas ou vencidas serao

considerados automaticamente rejeitados.
6.3.3. Substituicao de marcas e produtos

Os materiais de limpeza, higiene, utensilios e equipamentos
apresentados pela Contratada por ocasido da licitacdo e aprovados pela
Administracdo deverdo ser mantidos durante toda a vigéncia contratual,
ressalvadas as hipoteses de descontinuidade de fabricagao, indisponibilidade
comprovada no mercado ou outra justificativa técnica devidamente aceita pela

fiscalizacao.
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A substituicado de qualquer marca, modelo ou fabricante somente podera
ocorrer mediante solicitacdo formal da Contratada e prévia autorizagcdo da
Secretaria Municipal de Educacéo.

Para fins de analise, a Contratada devera apresentar, conforme o caso:

| — catalogo técnico, ficha técnica ou documento equivalente;
Il — amostra do produto, quando solicitada pela fiscalizagao;
[l — documentos que comprovem o atendimento integral as especificagoes

técnicas constantes do Anexo Il deste Termo de Referéncia.

A utilizacdo de produto diverso daquele previamente aprovado sem
autorizacdo da Administragdo caracterizara descumprimento contratual,
sujeitando a Contratada as sangdes cabiveis, sem prejuizo da obrigagdo de
promover a imediata substituicdo dos materiais rejeitados.

Nao sera exigida nova apresentacdo de amostra quando o produto
substituto corresponder a outra marca de referéncia prevista no Anexo Il ou
quando a fiscalizacdo entender que a documentacédo técnica apresentada é
suficiente para comprovar a equivaléncia do produto, sem prejuizo da

realizacao de diligéncias ou testes, caso necessario.
6.3.4. Produtos saneantes, materiais de limpeza e higiene

Todos os produtos saneantes, materiais de limpeza, higiene e
desinfeccdo utilizados na execugdo contratual deverao atender as normas
sanitarias, ambientais e de seguranga vigentes, especialmente as
regulamentagdes expedidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA e pelos demais 6rgaos competentes.

Os produtos sujeitos ao controle sanitario deverao possuir registro,
notificagdo ou autorizagcdo de comercializagdo, conforme exigido pela
legislacdo aplicavel, devendo permanecer regularizados durante toda a

vigéncia do contrato.
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A Contratada devera utilizar exclusivamente produtos dentro do prazo de
validade, acondicionados em suas embalagens originais, devidamente
identificadas, contendo rétulos e informagdes exigidas pela legislagao sanitaria.

Sempre que solicitado pela fiscalizacédo, a Contratada devera apresentar
fichas técnicas, fichas de informagdes de seguranga de produtos quimicos
(FISPQ), registros, certificados, licengas, autorizagbes ou outros documentos
que comprovem a regularidade dos produtos empregados na execugao dos
servicos.

A Administragdo podera rejeitar qualquer produto que nido atenda as
especificagoes técnicas deste Termo de Referéncia ou as exigéncias da
legislacao vigente, devendo a Contratada promover sua substituicdo imediata,
sem qualquer 6nus adicional para a Administragao.

E vedada a utilizagdo de produtos fracionados, reembalados ou

acondicionados em recipientes sem identificagao.
6.3.5. Estoque minimo e reposi¢ao de materiais

A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, estoque
suficiente de materiais de limpeza, higiene, utensilios e demais insumos
necessarios a execugao dos servicos em todas as unidades atendidas, de
forma a assegurar a continuidade da prestagao dos servigos, vedada qualquer
interrupgao por insuficiéncia de materiais.

O fornecimento dos materiais devera considerar as caracteristicas, o
consumo efetivo, a capacidade de armazenamento e a demanda especifica de
cada unidade, observadas as quantidades de referéncia constantes do Anexo I
deste Termo de Referéncia.

Sempre que constatada insuficiéncia de materiais, independentemente
da periodicidade regular de abastecimento, a Contratada devera realizar
reposicao extraordinaria no prazo estabelecido pela fiscalizagado, sem qualquer

Onus adicional para a Administragao.
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A auséncia de materiais indispensaveis a execucdo dos servigos
caracterizara descumprimento contratual, sujeitando a Contratada as sangdes
previstas na legislacédo, no Edital e no Contrato, sem prejuizo da aplicagéo das

glosas cabiveis.
6.3.6. Logistica de abastecimento e armazenamento

A Contratada devera planejar o fornecimento dos materiais de limpeza,
higiene, utensilios e demais insumos considerando as caracteristicas
operacionais, a demanda de consumo e a capacidade de armazenamento de
cada unidade atendida, de forma a evitar tanto o desabastecimento quanto o
armazenamento excessivo de materiais, considerando também a validade dos
produtos e as condicbes ambientais adequadas para sua conservagao.

A quantidade de materiais entregue em cada abastecimento devera ser
compativel com o consumo estimado da unidade e com o espacgo fisico
disponivel para armazenamento, observadas as condicdes de segurancga,
conservagao dos produtos e organizagdo dos almoxarifados ou depdsitos
existentes.

Sempre que necessario, a fiscalizacdo podera determinar ajustes na
periodicidade ou na quantidade das entregas, visando adequar o fornecimento
as necessidades efetivas da unidade, sem prejuizo da continuidade da
prestacao dos servicos.

Cabera exclusivamente a Contratada organizar sua logistica de
distribuicdo e abastecimento, de modo a assegurar que todas as unidades
permanegcam continuamente abastecidas, independentemente de suas
limitagdes fisicas de armazenamento.

A existéncia de unidades com reduzida capacidade de armazenamento
nao exime a Contratada da obrigagdo de manter estoque suficiente para a
continuidade dos servigos, devendo, nesses casos, promover entregas em

periodicidade compativel com a demanda da unidade, sempre que necessario.
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6.4. Organizagao Operacional dos Servigos

6.4.1. Supervisao operacional

A Contratada devera manter equipe de supervisao operacional suficiente
para acompanhar a execugédo dos servigos em todas as unidades atendidas,
orientar os empregados, verificar a qualidade da limpeza, conferir a
disponibilidade de materiais, registrar ocorréncias e adotar providéncias
imediatas para corregao de falhas.

Os supervisores da Contratada deverao realizar visitas peridédicas as
unidades escolares, administrativas e de apoio, conforme cronograma definido
pela Contratada e aprovado pela fiscalizagcdo do contrato, sem prejuizo de
visitas extraordinarias sempre que houver solicitacdo da Secretaria Municipal
de Educacéo.

As visitas de supervisdo deverdo ser registradas em sistema eletrénico
ou relatério proprio, contendo, no minimo, a identificacdo da unidade, data,
horario, nome do supervisor, situacdes verificadas, providéncias adotadas e
eventuais pendéncias.

A Contratada devera encaminhar relatério mensal de supervisdo ao
Fiscal do Contrato, contendo o resumo das visitas realizadas, ocorréncias
identificadas, substituicdes efetuadas, providéncias adotadas e pendéncias
existentes.

A auséncia de supervisdo adequada, a falta de registro das visitas ou a
reincidéncia de falhas operacionais sem providéncias corretivas caracterizara
descumprimento contratual, sujeitando a Contratada as glosas e sancdes
cabiveis. O Supervisor devera possuir telefone celular corporativo para

atendimento da fiscalizagdo durante todo o horario de execugao contratual.
6.4.2. Horarios de execuc¢ao dos servigos

Os servicos deverdo ser executados nos dias e horarios compativeis

com o funcionamento de cada unidade atendida, observadas as necessidades
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operacionais da Secretaria Municipal de Educagdo e as especificidades de
cada estabelecimento de ensino.

Como regra geral, a prestagcdo dos servigcos podera ocorrer entre as
7h00 e as 22h00, de segunda-feira a sabado, ou em outros horarios quando
expressamente autorizados pela Administracdo, em razdo de atividades
extraordinarias, eventos institucionais, reformas, mutirdbes de limpeza ou
necessidades especificas da unidade.

Os horarios de funcionamento serdo informados pela fiscalizagdo da
Secretaria Municipal de Educagéo e poderéo ser alterados durante a vigéncia
contratual.

A Contratada devera dimensionar a jornada de seus empregados de
forma a assegurar a continuidade da prestacao dos servicos durante todo o
periodo de funcionamento de cada unidade, observada a legislagao trabalhista,
a Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria e as demais normas aplicaveis.

Sempre que solicitado pela Administracdo, a Contratada devera
disponibilizar empregados para atendimento em horarios distintos da rotina
ordinaria das unidades, inclusive para limpezas extraordinarias, eventos
escolares, mutirdes, mudangas de unidades, inauguragdes ou outras atividades
institucionais previstas no contrato, observada a legislagao trabalhista e sem

prejuizo da continuidade dos servigos regulares.

6.4.3. Servigos continuados de limpeza, conservagao e higienizagao com

dedicacao exclusiva de mao de obra

Os servigos continuados de limpeza, conservacdo e higienizacdo serao
executados mediante disponibilizacdo de postos de trabalho com dedicagao
exclusiva de mao de obra, devidamente dimensionados para atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Educacéo e das unidades integrantes
da Rede Municipal de Ensino de Itajai, observando as especificagdes

constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos.
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A contratada sera responsavel pela execugdo integral dos servigos,
empregando profissionais qualificados e em numero suficiente para garantir a
continuidade, regularidade e qualidade da prestagaéo dos servigos durante toda
a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela gestdo da mao de obra,
supervisdo operacional, fornecimento de materiais, equipamentos, utensilios,
uniformes, Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) e demais recursos

indispensaveis a perfeita execugao do objeto.
Os servicos compreenderao, entre outras, as seguintes atividades:

| — limpeza, higienizacdo e conservagcdo de salas de aula, ambientes
administrativos, bibliotecas, laboratérios, auditérios e demais dependéncias

internas;

Il — limpeza e desinfecgdo de sanitarios, vestiarios, cozinhas, refeitorios,
despensas e demais ambientes destinados ao preparo, armazenamento e

consumo de alimentos;

Il — limpeza de corredores, escadas, rampas, elevadores, recepgoes, patios,

quadras esportivas, areas de circulacdo e demais areas comuns;

IV — remocao, coleta, acondicionamento e destinagdo dos residuos aos locais
apropriados para coleta publica, observadas as normas ambientais e sanitarias

aplicaveis;

V — abastecimento e reposicao dos materiais de higiene disponibilizados pela
contratada, tais como papel higiénico, papel-toalha, sabonete liquido e demais

insumos previstos contratualmente;

VI - limpeza de portas, janelas, divisorias, mobiliarios, equipamentos,
esquadrias, vidros acessiveis, paredes, rodapés, corrimaos, guarda-corpos e

demais superficies;
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VIl — conservacdo permanente dos ambientes, mantendo-os em adequadas
condigdes de higiene, limpeza, organizagéo e salubridade durante o horario de

funcionamento das unidades;

VIII — execugdo das rotinas diarias, semanais, mensais, semestrais e anuais

previstas no Plano de Trabalho e Cronograma de Execucgao dos Servicos;

IX — comunicacdo imediata a fiscalizagdo contratual de quaisquer situagdes
que possam comprometer a seguranga, a conservacgao das instalagoes ou a

adequada prestagao dos servicos.

A execucdo devera observar critérios de eficiéncia, economicidade,
sustentabilidade, seguranca do trabalho, boas praticas de limpeza profissional
e utilizagao racional de agua, energia elétrica e produtos quimicos, respeitando

a legislacdo ambiental, sanitaria e trabalhista aplicavel.

Os empregados da contratada permanecerdo subordinados exclusivamente a
empresa, inexistindo qualquer vinculo funcional com a Administragdo Publica,
competindo a contratada a diregao técnica, disciplinar e administrativa da
equipe, inclusive quanto ao recrutamento, selegao, treinamento, substituigdes,
férias, licengas, controle de frequéncia e cumprimento das obrigagdes

trabalhistas, previdenciarias, fiscais e tributarias.

A execucgdo dos servigos sera permanentemente acompanhada e fiscalizada
pelos representantes da Administragcdo, mediante verificagdo do cumprimento
das obrigagbes contratuais, dos cronogramas de limpeza e dos demais

indicadores previstos neste Termo de Referéncia.

6.4.4 Servigos técnicos de limpeza aérea (vidros, fachadas, estruturas

elevadas, coberturas etc.)

A equipe especializada atuara mediante cronograma previamente elaborado
pela fiscalizagao contratual, podendo também ser acionada para atendimento
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de demandas extraordinarias decorrentes de situagées que exijam intervencéo
técnica especifica, observadas as necessidades da Administracdo e as

condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Os servicos especializados serdao executados de forma programada, sem
prejuizo das atividades desempenhadas pelos postos permanentes de limpeza,
destinando-se exclusivamente as atividades que, em razido de sua
complexidade, altura, localizacdo ou necessidade de equipamentos

especificos, ndo possam ser executadas pelas equipes de limpeza rotineira.
Compete a equipe especializada executar, entre outros, os seguintes servigos:
| — limpeza interna e externa de fachadas;

Il — limpeza de vidros, esquadrias, caixilhos, painéis envidragados, claraboias e

demais superficies envidragcadas localizadas em altura ou de dificil acesso;

Il — limpeza de coberturas, telhados, marquises, platibandas, calhas, rufos e

condutores pluviais;

IV — limpeza de estruturas metalicas, passarelas, mezaninos, coberturas de

quadras esportivas, ginasios, auditorios e demais estruturas elevadas;

V — limpeza de ginasios, quadras esportivas e demais areas com grande altura

ou caracteristicas construtivas especiais;

VI — limpeza de areas de dificil acesso que demandem técnicas, equipamentos

ou procedimentos especificos;

VIl — remocéo de poeira, residuos, folhas, galhos, teias de aranha e demais

materiais acumulados em locais elevados ou de dificil acesso;

VIl — limpeza de Iluminarias, venezianas, estruturas suspensas, dutos

aparentes e demais componentes prediais localizados em altura;
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IX — execucdo de outros servigos técnicos correlatos necessarios a adequada
conservagao das edificacdes e previamente autorizados pela fiscalizacdo do

contrato.

A execugao dos servicos devera observar rigorosamente as normas técnicas e
de seguranca aplicaveis, especialmente a Norma Regulamentadora n° 35
(NR-35) — Trabalho em Altura, bem como as demais Normas
Regulamentadoras expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, quando

aplicaveis.

Compete a contratada fornecer todos os equipamentos, ferramentas,
plataformas, escadas, andaimes, dispositivos de ancoragem, Equipamentos de
Protecado Individual (EPIs), Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) e
demais recursos necessarios a execugao segura e eficiente dos servicos,
responsabilizando-se integralmente pela capacitagdo dos profissionais, pelo
cumprimento das normas de seguranga e pela integridade fisica de seus

empregados.

Os servicos serdo executados em horarios previamente definidos pela
Administragao, preferencialmente em periodos que minimizem a interferéncia
nas atividades pedagdgicas e administrativas das unidades escolares, podendo
ocorrer durante o recesso escolar, finais de semana, feriados ou em horarios

alternativos, quando a natureza da atividade assim exigir.

A medicdo e o aceite dos servicos especializados serdo realizados pela
fiscalizagdo do contrato, observados os critérios estabelecidos neste Termo de

Referéncia, no cronograma de execugao.

6.4.5 Alteragoes na Rede Municipal de Ensino

Durante a vigéncia contratual, a execugdo dos servicos podera ser
ajustada em decorréncia da criagdo, inauguragao, ampliacdo, desativagao,

reforma, transferéncia ou reorganizacdo de unidades integrantes da Rede
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Municipal de Ensino, desde que mantido o objeto da contratagcédo e observadas
as disposicoes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A Contratada devera possuir capacidade operacional para atender as
adequagdes decorrentes da reorganizacdo da Rede Municipal de Ensino,
observadas as determinagdes da fiscalizacao e os limites legais das alteragdes
contratuais.

Sempre que a alteragdo da estrutura fisica ou da quantidade de
unidades atendidas implicar necessidade de acréscimo ou supressao
quantitativa dos servicos contratados, a Administragdo promovera a
correspondente formalizacdo mediante termo aditivo ou outro instrumento
previsto na legislacao aplicavel, observados os limites e hipoteses dos arts. 124
e seguintes da Lei n° 14.133/2021, ndo constituindo a presente clausula
autorizagdo para alteragédo quantitativa ilimitada do objeto.

Consideram-se incluidas nessa hipdtese, entre outras situagdes, a
entrada em funcionamento de novas unidades escolares, Centros de Educacéao
Infantil, Centros de Educagdao em Tempo Integral, Complexos Educacionais,
unidades administrativas ou outras estruturas que venham a integrar a Rede

Municipal de Ensino durante a vigéncia do contrato.

6.5. Controle da Qualidade da Execugao

6.5.1. Controle da qualidade dos servigos

A fiscalizacdo podera realizar inspecbes periddicas para verificagdo da
qualidade dos servigos executados, utilizando listas de verificagao, relatérios
técnicos, registros fotograficos ou outros instrumentos de controle, podendo

determinar a imediata correcdo das nao conformidades verificadas.
6.5.1. Requisitos do encerramento Contratual e transi¢cao contratual

O encerramento de um contrato de prestacdo de servicos continuados com

dedicacéo exclusiva de mao de obra — como o de limpeza e conservacao — &
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uma fase critica que exige extremo rigor tanto da empresa contratada quanto

da Administracdo Publica. Muito além da simples desmobilizagcdo de

equipamentos e rotinas operacionais, o término da vigéncia contratual impoe

um dever fundamental: a liquidacao integral de todas as responsabilidades

trabalhistas perante os colaboradores vinculados a prestagéo do servigo.

7. OBRIGAGOES DAS PARTES

7.1.1. Obrigagoes Gerais da Contratada

Sem prejuizo das demais obrigagbes previstas na legislacdo aplicavel,

no Edital e no Contrato, compete a Contratada:

a)

executar os servicos em conformidade com as especificagdes,
condigdes, frequéncias e padrées de qualidade estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

disponibilizar toda a mao de obra necessaria a execugao dos servigos,
observando os quantitativos previstos e promovendo as substituicdes
necessarias para assegurar a continuidade da execugao contratual,
responsabilizar-se  integralmente  pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios e demais obrigagbes
decorrentes da execugao contratual,

manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢gdes de habilitacdo
e qualificagao exigidas na licitacao;

designar preposto para representa-la perante a Administragdo durante
toda a execucdo contratual, mantendo contato permanente com o
Gestor do Contrato e com os Fiscais designados;

responder pelos danos causados ao patriménio publico ou a terceiros
em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados, prepostos ou
subcontratados, quando admitida a subcontratacdo na forma prevista no

Edital e no Contrato;
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g) manter endereco eletrénico, telefone e demais meios de comunicacéo
permanentemente atualizados, comunicando imediatamente qualquer
alteracdo a Administracéao;

h) atender prontamente as determinagées do Gestor do Contrato e dos
Fiscais designados, promovendo as corre¢gdes necessarias nos prazos
estabelecidos;

i) nao ceder, transferir ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto
contratual, salvo nas hipoteses expressamente autorizadas pela
Administracdo e previstas no Edital, no Contrato e na legislagcado
aplicavel;

j) comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer acidente de trabalho
ocorrido nas dependéncias da Administragcdo envolvendo empregado
vinculado a execugdo contratual, adotando as providéncias legais
cabiveis;

k) reparar imediatamente os danos causados ao patriménio publico em
decorréncia da atuacgao de seus empregados, sem prejuizo das demais
responsabilidades previstas na legislagao;

I) atender prontamente as solicitagdes formuladas pelo Gestor do
Contrato, pelos Fiscais Administrativo e Técnico e pelos Fiscais
Setoriais formalmente designados pela Secretaria Municipal de
Educacdo, promovendo a regularizagdo das ocorréncias dentro dos

prazos estabelecidos.
7.1.2. Obrigacoes Relativas aos Empregados

Sem prejuizo das demais obrigagcdes previstas neste Termo de

Referéncia, compete a Contratada:

a) assegurar que seus empregados mantenham comportamento

compativel com o ambiente educacional, tratando criangas, estudantes,
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servidores, familiares, responsaveis, visitantes e demais integrantes da

comunidade escolar com urbanidade, respeito, discricao e cordialidade;

assegurar que seus empregados mantenham sigilo sobre informacgdes,
documentos, dados, rotinas administrativas e quaisquer outros assuntos
de que tenham conhecimento em razao da execugao contratual, vedada
sua utilizagcdo ou divulgagédo para finalidade diversa da execugédo dos

Servicos;

assegurar que todos os empregados utilizem uniforme completo,
adequado a funcdo desempenhada, e cracha de identificacdo durante a
permanéncia nas unidades atendidas, contendo, no minimo, nome do

empregado, fotografia e identificagcdo da empresa Contratada;

assegurar o cumprimento das normas relativas a saude e seguranca do
trabalho, responsabilizando-se pela ado¢ao das medidas de prevencgao
de acidentes e doencas ocupacionais pertinentes as atividades

executadas;

comunicar imediatamente a fiscalizagdo contratual a ocorréncia de
acidente de trabalho envolvendo empregado vinculado a execug¢ao dos
servigos nas unidades atendidas, adotando todas as providéncias legais,

trabalhistas, previdenciarias e de seguranga pertinentes;

cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) referentes
aos empregados diretamente envolvidos na execugédo contratual,
apresentando a Administracdo, quando solicitado, os documentos

comprobatdrios pertinentes, na forma da legislagao aplicavel;

disponibilizar profissionais em quantidade suficiente e com qualificagao
compativel com as funcbes a serem desempenhadas, observados os
quantitativos, jornadas, horarios, postos de trabalho e demais condi¢des

estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;
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fornecer gratuitamente aos empregados, substituir e manter em
adequado estado de conservacdao os uniformes, Equipamentos de
Protecéo Individual (EPIs) e, quando aplicavel, Equipamentos de
Protecao Coletiva (EPCs) necessarios a execugao segura dos servigos,
em conformidade com a legislagdo e com as normas de segurancga e

saude no trabalho aplicaveis;

garantir que todo objeto, documento, valor ou bem encontrado pelos
empregados durante a execucdo dos servigos nas dependéncias das
unidades seja imediatamente entregue a Diregdo da unidade, ao
preposto da Contratada ou a fiscalizacdo contratual, conforme
procedimento estabelecido pela Administracéo, vedada sua apropriagao,

utilizagdo ou retencio indevida;

garantir que os empregados designados para atividades que envolvam
trabalho em altura ou outras atividades que apresentem riscos
especificos estejam devidamente capacitados, treinados, autorizados e
aptos para sua execugao, observadas especialmente as disposi¢coes da

NR-35 e das demais Normas Regulamentadoras aplicaveis;

manter controle atualizado dos empregados vinculados a execugao
contratual, contendo informacdes relativas a identificacdo, fungao, local
de atuagdo, jornada e horario de trabalho, disponibilizando tais
informacbes a fiscalizacdo contratual quando solicitado, observada a

legislagdo de proteg¢ao de dados pessoais;

manter e controlar adequadamente a frequéncia e a jornada de trabalho
dos empregados alocados na execugao contratual, responsabilizando-se

pelo cumprimento da legislagao trabalhista aplicavel,

manter Supervisor(es) de Limpeza em quantidade estabelecida neste
Termo de Referéncia, responsavel(is) pela coordenagao operacional das

equipes, orientagcdo dos empregados, acompanhamento da execugao
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das atividades, distribuicdo dos servicos, controle das substituigdes,
verificagdo das rotinas e padrbes de qualidade e interlocugao
operacional com o preposto da Contratada e com a fiscalizacdo da

Administracao;

manter, durante toda a execugdo contratual, o quantitativo de
profissionais previsto para cada posto de trabalho, adotando as

providéncias necessarias para assegurar a continuidade dos servigos;

nao empregar menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho,
salvo na condicdo de aprendiz a partir dos quatorze anos, em

conformidade com a Constituicdo Federal e a legislagao aplicavel;

nao promover desvio de fungcdo dos empregados, devendo as atividades
desempenhadas guardar compatibilidade com as atribui¢cdes
correspondentes as respectivas categorias profissionais e com as

atividades previstas neste Termo de Referéncia;

observar integralmente a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando
medidas técnicas e administrativas adequadas para protecao dos dados
pessoais eventualmente acessados pelos empregados durante a

execucao contratual;

observar integralmente os pisos salariais, beneficios, adicionais e
demais direitos estabelecidos na Convencao Coletiva de Trabalho,
Acordo Coletivo ou instrumento coletivo aplicavel as categorias

profissionais utilizadas na execugao dos servigos;

orientar os empregados para que as determinagdes, solicitacbes e
comunicagdes relacionadas a execugao contratual sejam tratadas pelos
canais estabelecidos neste Termo de Referéncia, especialmente por

intermédio do preposto, supervisor ou responsavel indicado pela

[Digite texto]



5 MUNICIPIO DE
& ITAJAI

Contratada, resguardada a autonomia da empresa na gestdo de seus
empregados e vedada a caracterizagao de subordinagcédo direta entre

estes e a Administracao;

t) orientar seus empregados quanto ao cumprimento das normas internas
de funcionamento, seguranga e acesso as unidades da Rede Municipal

de Ensino, desde que compativeis com as obriga¢des contratuais;

u) orientar seus empregados quanto a preservagao do patriménio publico,
ao uso adequado das instalagbes, equipamentos e materiais
disponibilizados e a comunicacdo imediata ao responsavel da
Contratada acerca de qualquer ocorréncia que possa ocasionar danos

as pessoas ou ao patrimonio;

v) orientar seus empregados quanto a vedacdo ao consumo de bebidas
alcodlicas, substancias ilicitas e ao fumo nos locais em que houver

proibi¢ao legal ou regulamentar;

w) promover, antes do inicio da execugcdo dos servigos e periodicamente
durante a vigéncia contratual, treinamentos, capacita¢des, reciclagens e
orientagbes aos empregados quanto as rotinas de limpeza e
higienizagdo, utilizagdo adequada dos materiais e produtos, operagao
segura dos equipamentos, utilizacdo dos EPIs e EPCs, prevencéo de
acidentes, seguranca do trabalho e procedimentos especificos

estabelecidos para execugao dos servicos;

X) providenciar e manter atualizados, quando exigiveis, 0s exames
médicos ocupacionais, treinamentos, capacitagdes, autorizagdes e
demais documentos relacionados a saude e seguranga dos

trabalhadores alocados na execugao contratual;

y) garantir a concessao de todos os beneficios previstos na Convencdo
Coletiva de Trabalho aplicAvel a categoria, tais como

vale-alimentacgao/refeicdo, vale-transporte, seguro de vida em grupo,
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auxilio-creche e demais beneficios sociais obrigatoriamente instituidos
pelo instrumento coletivo regente, sob pena de glosa e aplicagao de

sancgoes contratuais;

z) responsabilizar-se pelo pagamento pontual dos salarios, adicionais,
férias, décimo terceiro salario, beneficios, vale-transporte,
auxilio-alimentacdo e demais direitos trabalhistas previstos na
legislagdo, em Acordo Coletivo, Convencédo Coletiva de Trabalho ou

instrumento equivalente aplicavel a categoria profissional;

aa)restringir a utilizagdo de aparelhos celulares e outros dispositivos
eletrbnicos pessoais pelos empregados durante a execucdo dos
servicos as situagbes necessarias ao desempenho das atividades,
comunicacao operacional ou situagcdes de emergéncia, observadas as

normas internas das unidades;

bb)substituir, mediante solicitagdo fundamentada da Administragdo dirigida
ao preposto ou representante da Contratada, qualquer empregado cuja
atuacdo se revele incompativel com as obrigagdes contratuais,
especialmente em razdo de descumprimento das normas de seguranga,
conduta inadequada no ambiente escolar ou desempenho
reiteradamente incompativel com os padrbes de qualidade estabelecidos
neste Termo de Referéncia, assegurada a Contratada a gestdo de seu

pessoal e observada a legislagao trabalhista aplicavel;

cc) substituir o empregado ausente, afastado ou impedido de exercer suas
atividades no prazo maximo de 02 (duas) horas, contado da ciéncia da
ocorréncia pela Contratada, mediante utilizacdo da equipe volante ou
outro mecanismo de cobertura previsto neste Termo de Referéncia, de
forma a evitar a descontinuidade dos servigos, sujeitando-se, na
auséncia de cobertura do posto, as glosas e demais consequéncias

estabelecidas contratualmente.
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7.1.3. Obrigagoes Relativas aos Materiais, Equipamentos e Insumos

Sem prejuizo das demais obrigagcdes previstas neste Termo de

Referéncia, compete a Contratada:

a)

b)

d)

fornecer todos os materiais de limpeza, higiene, equipamentos,
utensilios, ferramentas, Equipamentos de Protecéo Individual (EPls),
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) e demais insumos
necessarios a perfeita execucdo dos servigos, observadas as
especificacdes técnicas constantes deste Termo de Referéncia e de
Seus anexos;

substituir imediatamente qualquer material, equipamento, utensilio ou
produto reprovado pela fiscalizagdo em razdo de defeito, baixa
qualidade, inadequacao as especificagcdes técnicas ou desconformidade
com a legislacéo aplicavel,

manter estoque minimo de materiais de limpeza, higiene, utensilios e
demais insumos suficientes para garantir a continuidade da execucgao
dos servicos em todas as unidades atendidas, vedada qualquer
interrupgao por insuficiéncia de materiais;

efetuar o fornecimento e a reposicao dos materiais de limpeza, higiene,
utensilios e demais insumos nos prazos, periodicidade e condi¢cbes
estabelecidos no item 6.3.1 deste Termo de Referéncia, assegurando
que nenhuma unidade permaneca desabastecida;

elaborar e manter atualizada planilha mensal de controle de
fornecimento de materiais, individualizada por unidade atendida,
contendo, no minimo: identificagdo da unidade; periodo de referéncia;

relacdo dos materiais fornecidos; especificacdo do produto; marca;
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unidade de fornecimento; quantidade entregue; data da entrega e
identificacao do responsavel pelo recebimento;

f) apresentar mensalmente ao Fiscal do Contrato, em meio eletrénico, a
planilha de controle de fornecimento de materiais, juntamente com a
documentacgédo destinada a medigdo dos servigos, sempre que exigida
pela fiscalizagao;

g) manter registro histérico de todas as entregas realizadas durante a
vigéncia contratual, disponibilizando-o a Administragdo sempre que
solicitado para fins de fiscalizagdo, auditoria, conferéncia dos
quantitativos fornecidos ou instrucao de processos administrativos;

h) observar, na elaboragcdo das planilhas de fornecimento, as
especificagdes técnicas, quantitativos de referéncia, periodicidade de
abastecimento e demais critérios estabelecidos no Anexo Il — Relagao
de Materiais, Produtos, Equipamentos e Especificacbes Técnicas,
admitindo-se alteracbes somente mediante autorizagdo expressa da
fiscalizagdo do contrato;

i) garantir que todos os materiais, equipamentos e insumos empregados
na execugao contratual atendam integralmente as especificagdes
técnicas, as normas sanitarias, ambientais e de seguranga aplicaveis,

bem como as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
7.1.4. Obrigagoes Relativas ao Controle Operacional e a Fiscalizagao

Sem prejuizo das demais obrigagcdes previstas neste Termo de

Referéncia, compete a Contratada:

a) manter equipe de supervisao operacional em quantidade suficiente para
acompanhar permanentemente a execugdo dos servigos, orientar os
empregados, realizar inspegbes periodicas e atender prontamente as

solicitacbes da fiscalizacao;
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implantar, manter e operar sistema eletrénico de controle de frequéncia
dos empregados vinculados a execugao contratual, mediante registro
eletrébnico de entrada e saida com identificacdo individual do
colaborador, permitindo o0 acompanhamento pela Contratada e o acesso
as informagdes pela fiscalizagao da Secretaria Municipal de Educacéo,
sempre que solicitado;

assegurar que o sistema eletrénico permita o registro e a comunicagao
imediata de faltas, atrasos, afastamentos e substituicbes de
empregados, possibilitando a adogéo das providéncias necessarias para
reposicdo da mao de obra nos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

garantir que o sistema permita o registro das visitas técnicas realizadas
pelos supervisores da Contratada, contendo, no minimo, identificagcao
da unidade atendida, data e horario da visita, nome do supervisor,
ocorréncias verificadas, providéncias adotadas e demais informacdes
necessarias ao acompanhamento da execucgéo contratual;

disponibilizar a fiscalizagdo, sempre que solicitado, relatorios eletrénicos
de frequéncia, substituicdes de empregados, registros de supervisao e
demais informacgdes operacionais extraidas do sistema, sem qualquer
6nus adicional para a Administracao;

assegurar que o sistema eletrénico possa ser operado por meio de
aplicativo movel, plataforma web ou outro recurso tecnoldgico
equivalente, garantindo a confiabilidade dos registros, a rastreabilidade
das informacgdes, a integridade dos dados e a possibilidade de auditoria
pela Administracao;

manter os registros eletrénicos e operacionais devidamente organizados
e disponiveis durante toda a vigéncia contratual, bem como pelo prazo
legal aplicavel, sempre que necessarios a fiscalizagao, auditoria ou
instrucdo de processos administrativos;

prestar todas as informacgdes e esclarecimentos solicitados pelo Gestor

do Contrato, pelos Fiscais Administrativo, Técnico e Setoriais,
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disponibilizando documentos e registros relacionados a execugao

contratual sempre que requisitados.

Obrigagcoes Relativas as Obrigagcoes Trabalhistas, Previdenciarias,

Fundiarias e de Saude Ocupacional

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo de

Referéncia, compete a Contratada:

a)

d)

apresentar ao Fiscal do Contrato, antes do inicio da execugao dos
servicos e sempre que houver alteragdo, relagcao atualizada dos
empregados vinculados a execucgao contratual, contendo, no minimo:
nome completo, unidade de lotacdo, turno de trabalho, fungao exercida,
vinculo empregaticio com a Contratada, telefone de contato da empresa
para comunicacdo de ocorréncias e data de inicio da atuagcdo na
unidade;

assegurar que todos os empregados vinculados a execugéo contratual
estejam submetidos aos exames meédicos ocupacionais exigidos pela
legislagao trabalhista e pelas Normas Regulamentadoras expedidas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, especialmente o0s exames
admissionais, perioddicos, de retorno ao trabalho, de mudancga de fungao
e demissionais, quando aplicaveis;

garantir que somente empregados considerados aptos para o exercicio
das atividades sejam designados para execugao dos servigos objeto do
contrato, responsabilizando-se integralmente pelo cumprimento das
normas de saude e seguranga do trabalho;

comprovar, sempre que solicitado pela fiscalizagao do contrato ou pelos
orgaos competentes, o cumprimento das obrigagdes relacionadas a
saude ocupacional de seus empregados, mediante apresentagao da

documentagdo pertinente, observado o disposto na legislagédo
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trabalhista, nas normas de medicina e seguranga do trabalho e na Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD;

e) manter rigorosamente em dia todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fundiarias e fiscais relacionadas aos empregados
vinculados a execugdo contratual, responsabilizando-se integralmente
pelos respectivos recolhimentos;

f) apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato,
documentacdo comprobatoria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e fundiarias relativas aos empregados
vinculados a execucdo contratual, incluindo, quando aplicavel,
comprovantes de recolhimento das contribuicbes previdenciarias,
comprovantes de recolhimento do FGTS, comprovantes de pagamento
de salarios, férias, décimo terceiro salario, verbas rescisérias e demais
documentos necessarios a verificagdo da regularidade da execugéo
contratual, observada a legislac&o vigente;

g) manter arquivada e disponivel toda a documentagdo comprobatéria das
obrigacgdes trabalhistas, previdenciarias e fundiarias durante toda a
vigéncia do contrato e pelo prazo legal aplicavel, sempre que necessaria
a fiscalizagao, auditoria ou instrugao de processos administrativos;

h) a constatagdo de inadimplemento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias ou fundiarias podera ensejar a adogao das medidas
previstas na legislagcéo aplicavel, no Edital e no Contrato, sendo possivel
a realizagdo de glosas, exigéncia de regularizagdo e aplicagdo das
san¢des administrativas cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla

defesa.

7.1.6. Obrigacoes Relativas a Logistica Operacional e ao Atendimento da

Rede Municipal de Ensino

Sem prejuizo das demais obrigagcdes previstas neste Termo de

Referéncia, compete a Contratada:
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a) disponibilizar, durante toda a vigéncia contratual, veiculos em
quantidade suficiente para garantir a supervisdo operacional, a
realizagao de visitas técnicas, a reposicao de empregados, a entrega de
materiais, equipamentos e utensilios, bem como o atendimento imediato
das demandas operacionais decorrentes da execucao do contrato;

b) assegurar que os veiculos utilizados na execugao contratual estejam em
perfeitas condigdes de funcionamento, devidamente licenciados,
segurados quando exigido pela legislagdo e identificados visualmente
com o nome ou logomarca da Contratada, permitindo sua pronta
identificagcao durante as atividades de fiscalizagao;

c) responsabilizar-se integralmente por todos os custos relacionados a
aquisicdo, locagdo, manutengdo, combustivel, seguros, tributos,
licenciamento, depreciacédo e operagdo dos veiculos empregados na
execucgao contratual, ndo sendo devido qualquer pagamento adicional
pela Administragao;

d) disponibilizar quantitativo de veiculos compativel com a dimensao
territorial da Rede Municipal de Ensino, o numero de unidades atendidas
e a necessidade de atendimento simultdneo das atividades de
supervisdo, reposicao de pessoal e abastecimento de materiais,
assegurando resposta tempestiva as solicitagées da fiscalizagéo;

e) manter quantitativo suficiente de profissionais de reserva, equipe volante
ou outro mecanismo operacional equivalente para assegurar a
substituicdo imediata de empregados ausentes, afastados, licenciados
ou impedidos de exercer suas atividades;

f) vedar a retirada de empregado regularmente lotado em uma unidade
para suprir auséncia temporaria em outra unidade atendida, salvo
mediante autorizacdo expressa e excepcional da fiscalizagcdo do
contrato;

g) assegurar que nenhuma unidade da Rede Municipal de Ensino

permaneca desassistida em razdo da remogao de empregados para
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atendimento de outras unidades, responsabilizando-se pela manutencao

da continuidade dos servigos em todos os locais abrangidos pelo

contrato;

h) atender as adequagdes operacionais decorrentes da criagdo, ampliagao,

reorganizagao, transferéncia ou desativacdo de unidades integrantes da

Rede Municipal de Ensino, observadas as alteragbes contratuais

formalizadas pela Administracao e os limites previstos na legislagao.

7.1.7. Disposi¢ao Geral

O rol de obrigagbes previsto neste item possui carater exemplificativo e

nao exclui outras obrigagdes decorrentes da legislagcao vigente, do Edital, do

Contrato, deste Termo de Referéncia ou da natureza dos servigos contratados.

7.2. Obrigagoes da Contratante

Compete a Contratante:

a)

disponibilizar as condigbes necessarias para a adequada execugao
dos servigos;

acompanhar, fiscalizar e avaliar a execug¢ao contratual por intermédio
dos fiscais designados;

registrar as ocorréncias verificadas durante a execugao do contrato e
determinar a adogao das medidas corretivas necessarias;

rejeitar materiais, equipamentos, utensilios ou servigos executados
em desacordo com as especificagcdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

prestar a Contratada as informagdes e os esclarecimentos

necessarios a execugao do objeto;
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f) efetuar os pagamentos nos prazos e condigbes estabelecidos no
Contrato, apdés a verificagdo do cumprimento das obriga¢des
contratuais;

g) aplicar as sang¢des administrativas previstas na legislagdo e no
Contrato, quando constatado descumprimento das obrigacdes
assumidas;

h) comunicar formalmente a Contratada qualquer irregularidade
identificada durante a execucgao contratual, concedendo prazo para
manifestagéo ou regularizagdo, quando cabivel;

i) exercer a gestdo e a fiscalizacdo do contrato de forma continua,

observando as atribui¢des do gestor e dos fiscais designados.
8. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

8.1. Formalizacao da contratagao

( X') Contrato administrativo

A presente contratacdo sera formalizada mediante Contrato
Administrativo, com vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que
demonstrada a vantajosidade para a Administracdo e observadas as
disposicdes dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

8.2. Gestao e Fiscalizagao
A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas por servidores
formalmente designados pela Secretaria Municipal de Educagao, observadas

as atribuicdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°®

12.840/2024 e nas demais normas aplicaveis.
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Gestor do contrato: Prof?® Michélle Rigueira da Silva - Secretaria Municipal de
Educacao

Fiscal Administrativo do contrato: leda Maria Pascuo Meneghetti, Diretora
DAE

Fiscal Técnico do contrato: Antonio Carlos Cardoso, Assessor.
8.2.1. Fiscalizagao Setorial

Considerando a distribuicdo geografica das unidades atendidas e a
complexidade da execucdo contratual, a Secretaria Municipal de Educacao
podera designar servidores das unidades escolares, administrativas e de apoio
para atuarem como Fiscais Setoriais, sem prejuizo das atribuicbes do Gestor

do Contrato e dos Fiscais Administrativo e Técnico.
8.2.2. Competéncias do Fiscal Setorial
Compete ao Fiscal Setorial, dentre outras atribuigcdes:

| —acompanhar diariamente a execucao dos servigos na respectiva unidade;

Il — verificar a presenca dos empregados da Contratada, comunicando
imediatamente auséncias, atrasos ou irregularidades;

Il — conferir o fornecimento dos materiais, equipamentos e utensilios
destinados a unidade;

IV — registrar ocorréncias relacionadas a execugao contratual;

V — comunicar ao Fiscal Técnico do Contrato quaisquer falhas, né&o
conformidades ou situagdes que exijam providéncias da Contratada;

VI — auxiliar na conferéncia das medicdes e demais informagdes necessarias a

fiscalizagao contratual.

8.2.3. Limitagao das atribuigoes
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A atuacdo do Fiscal Setorial possui carater auxiliar e ndo substitui as
atribuicbes legais do Gestor do Contrato, do Fiscal Técnico ou do Fiscal
Administrativo, nem confere competéncia para determinar alteragdes

contratuais, aplicar penalidades ou autorizar pagamentos.
9. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. Da Medigao dos Servigos

9.1.1. Medigao Mensal A medicdo dos servigos sera realizada mensalmente
pela fiscalizagdo contratual, mediante verificagdo da efetiva execugdo dos
servigos prestados no periodo, do cumprimento das metas e indices definidos
no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), da disponibilidade e alocagao
da mao de obra exigida, do fornecimento dos materiais, equipamentos e
utensilios contratados, bem como da regularidade do diario de ocorréncias e

registros da fiscalizagao.

9.1.2. Atesto da Execugdo O pagamento estara estritamente condicionado ao
recebimento definitivo dos servigcos executados no periodo de apuracéo,
mediante atesto do Fiscal Técnico e do Fiscal Administrativo do contrato,
acompanhado da verificagdo da regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e

do cumprimento das demais obrigag¢des contratuais pela Contratada.

9.2. Do Pagamento

9.2.1. Prazo de Pagamento O pagamento sera efetuado no prazo de até 30
(trinta) dias, contados a partir da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo dos servigos e do recebimento da correspondente Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada pelos fiscais do contrato e autorizada pela autoridade
competente da Secretaria Municipal de Educacido, mediante ordem bancaria

para crédito em conta corrente indicada pela Contratada.
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e § 1° Considera-se como data do efetivo pagamento a data de emissdo

da respectiva ordem bancaria pelo Municipio.

§ 2° Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos
documentos  comprobatorios das  obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias, ou ainda circunstancia que impec¢a a liquidacdo da
despesa, a contagem do prazo de pagamento ficara suspensa e
somente retornara a fluir a partir da regularizagao integral da pendéncia

pela Contratada.

9.2.2. Retengdes Tributarias Quando do pagamento, serdo efetuadas as

retengdes tributarias e previdenciarias previstas na legislagédo federal, estadual

e municipal vigente.

§ 1°. Independentemente do percentual de tributos indicado na Planilha
de Custos e Formacéo de Precos da Contratada, seréo retidos na fonte
os valores estipulados na legislagao tributaria aplicavel.

§ 2° A Contratada optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrera as retengdes tributarias
abrangidas por esse regime, desde que apresente documentacgao
comprobatdria oficial valida expedida pela Receita Federal do Brasil,
devendo informar imediatamente qualquer alteragdo em seu

enquadramento tributario.

9.2.3. Condi¢coées Minimas para Liberagao do Pagamento O pagamento da

medicdo mensal ficara condicionado a:

I — Comprovacéo da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da
Contratada, mediante apresentacdo de certiddes negativas/positivas
com efeitos de negativa validas (CNDs);

Il — Apresentacao de toda a documentacdo mensal de acompanhamento
da execugao contratual exigida neste Termo de Referéncia (folhas de

pagamento, comprovantes de recolhimento de FGTS e INSS com
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conectividade social, vales-transporte, vales-alimentacao e
comprovantes de entrega de EPIs e materiais);

e Il - Comprovagdo do adimplemento das obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e fundiarias dos trabalhadores alocados na execugao do
contrato;

e |V — Auséncia de pendéncias técnicas ou operacionais ndo saneadas

que obstem a emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

9.3. Da Distingao entre Glosa Proporcional, Redug¢do por IMR e Sancgodes

Administrativas

Em consonancia com as diretrizes de governanga e com a legislagéo vigente
(Lei Federal n° 14.133/2021), o tratamento financeiro decorrente de
desconformidades na execugao contratual observara a estrita separacdo dos
institutos juridicos, sendo vedada a dupla penalizagao (bis in idem) ou a

aplicagao de glosas com natureza de sang&o administrativa disfar¢cada.

9.3.1. Desconto Proporcional por Servico Nao Executado (Glosa Direta)
Ocorrera o desconto direto no valor da medicdo mensal, correspondente ao
valor exato e proporcional dos servicos, mao de obra ou insumos nao
disponibilizados ou ndo executados no periodo, calculados estritamente com
base nos custos unitarios da Planilha de Custos e Formagao de Precos da

Contratada:

e a) Falta de posto de trabalho sem substituicao tempestiva: Desconto
do valor exato do homem-dia ou homem-hora equivalente ao periodo
nao trabalhado, acrescido dos respectivos beneficios diarios
(vale-transporte e vale-alimentagao) ndo devidos no periodo;

e b) Nao fornecimento de materiais ou equipamentos: Desconto do
valor mensal proporcional correspondente ao insumo, utensilio ou
maquinario nao disponibilizado nas unidades escolares;

e c) Servicos de limpeza em altura: Havendo auséncia injustificada de
colaborador da equipe especializada ou indisponibilidade da equipe
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contratada, sera descontado o valor correspondente ao homem-dia/hora
nao trabalhado, observados os critérios estabelecidos na Planilha de
Custos e Formacgao de Precos, sem prejuizo da avaliagao da qualidade
ou do cumprimento da programacao dos servigos pelo IMR, quando

cabivel.

9.3.2. Adequacdao do Pagamento pelo Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR) A afericio do padrdao de qualidade, desempenho e
regularidade dos servicos sera realizada, para fins de medi¢cao de resultado,
por meio do Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR, sem prejuizo da
fiscalizagdo das demais obrigagdes contratuais e da adogdo das medidas
administrativas e sancionatérias  cabiveis quando  caracterizado

descumprimento contratual.

e a) O valor mensal devido a Contratada sofrera adequacéao proporcional
ao grau de qualidade entregue, mediante aplicagao dos fatores de ajuste
decorrentes da pontuagao global obtida nos indicadores objetivos
estabelecidos no IMR;

e b) A adequacéo via IMR incide sobre a parcela efetivamente prestada
dos servicos, visando remunerar a prestacdo de acordo com o nivel de

servico e eficiéncia alcangado.

9.3.3. Apuracao de Infragcoes Contratuais e Aplicacao de Sancgoes
Descumprimentos contratuais que configurem infracdo administrativa — tais
como reincidéncia injustificada de falhas operacionais, auséncia ndo justificada
de supervisores, fornecimento de produtos quimicos nao autorizados ou em
desconformidade com as especificagdes contratuais e das normas de saude e
seguranga do trabalho aplicaveis — nao ensejarao retencdes percentuais

arbitrarias sobre a medicao global.

e § 1°. Tais ocorréncias serao objeto de notificagao formal e instauragao
de Processo Administrativo Sancionatério, garantidos o contraditério

e a ampla defesa, nos termos da Lei n° 14.133/2021.
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e § 2° Concluido o processo sancionatorio e garantida a defesa prévia, as

multas eventualmente aplicadas poderao ser descontadas da garantia

contratual ou dos pagamentos vincendos.

9.4. Matriz de Tratamento das Ocorréncias Executivas

Para fins de transparéncia, previsibilidade e eliminacdo de sobreposi¢cao de

descontos, o tratamento das n&o conformidades registradas pela fiscalizagéo

obedecera a seguinte matriz objetiva:

Ocorréncia
Verificada

Posto de trabalho
vago (auséncia de
servente sem
substituicao)

Material,
equipamento,
utensilio ou
insumo nao
fornecido ou
fornecido em
quantidade
insuficiente

Servigo de limpeza
com qualidade
inferior ao padrao
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Enquadramento
da Situacao
Servico Nao

Executado

Insumo Nao
Disponibilizado

Desempenho
Abaixo da Meta

Instrumento de
Tratamento

Glosa Direta
Proporcional

(9.3.1)

Glosa Direta
Proporcional
(9.3.1) e, quando
houver  impacto
comprovado na
qualidade do
servigo, avaliagao
no IMR

Fator de
Adequacao do
IMR (9.3.2)

Critério de Calculo /
Mecanismo Aplicado

Abatimento do valor
correspondente ao
homem-dia/hora néo
trabalhado, incluindo  os
componentes diarios
previstos na Planilha de
Custos, durante o periodo de
auséncia. Nao havera
incidéncia de glosa

percentual adicional sobre o

faturamento  global pelo
mesmo fato.

Abatimento do valor
correspondente ao
material/equipamento/insumo
nao fornecido, quando

houver composi¢do unitaria
individualizada e critério
objetivo de caélculo previsto
na Planilha de Custos. A
repercussao no IMR somente
ocorrera quando a
indisponibilidade

comprometer efetivamente o
resultado ou nivel de servigo
estabelecido, vedada a dupla

penalizacdo pelo mesmo
fato.

Aplicacdo do fator de
adequacao/desconto

decorrente da medigao de




aceitavel
Auséncia do
Supervisor
Operacional em

situacdo em que
sua atuacdo seja

exigida pelo
contrato

Uso ou
fornecimento  de

produto saneante
sem

registro/notificagao
exigivel na
ANVISA, em
desacordo com a
legislacao sanitaria
ou fora das
especificacbes do
TR

Equipe  volante:
Auséncia de
cobertura de falta
de servente por
falha no
suprimento da
estrutura volante
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Descumprimento
de Obrigacao
Contratual

Infracéo as
Regras do TR /
Risco Sanitario e
Ambiental

Falha na Gestao
Operacional /
Risco de
Descontinuidade
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Registro da
ocorréncia,
medidas
administrativas e,
quando houver
repercussao
efetiva sobre o
resultado do

servigo, avaliagcao
no IMR; eventual
processo
sancionatério em
caso de
descumprimento
contratual
caracterizado,
considerando
gravidade e
reincidéncia.

Rejeicéo e
substituicao
imediata do
insumo + medidas
administrativas e,
conforme
gravidade,
Processo
Sancionatorio
(9.3.3)

Registro de
ocorréncia +
Glosa Direta
Proporcional
(9.3.1) no caso de
permanéncia da
vaga

desempenho da unidade
escolar avaliada, conforme
indicadores, metas, critérios
de avaliacdo e faixas de
desempenho objetivamente
estabelecidos no IMR.

Registro formal da ocorréncia
e avaliagdo de seu impacto
na execucao e na
governancga contratual.
Havendo prejuizo ao servigo,

reincidéncia ou
descumprimento

injustificado, poderdo ser
adotadas as medidas
administrativas e

sancionatérias previstas no

contrato, observados o
contraditério e a ampla
defesa.

Retirada imediata do produto
irregular de uso e
substituicdo por  produto
regular e compativel com as
especificagbes contratuais. A
ocorréncia devera ser
registrada e podera ensejar a

adocao das medidas
administrativas e
sancionatorias cabiveis,
considerando a gravidade,
extenséao do risco,
reincidéncia e demais

circunstancias do caso.

Se o posto vago for coberto
pela equipe volante no prazo
contratual, cancela-se a
glosa do posto; se nao for
suprido, aplica-se a glosa do
homem-dia/lhora do posto
nao coberto e dedugdo no
IMR.




Limpeza em altura:
Atraso ou néo
atendimento as
ordens de servico
da equipe
itinerante dedicada
de 10 postos

Acidente:

Ocorréncia de
acidente de
trabalho por falta
de EPI/EPC ou
descumprimento
de normas de
seguranca (NRs)

Produto irregular:
Descumprimento
reincidente de
especificagbes de
insuMos ou recusa
na substituicdo do
produto

Obrigacdes
trabalhistas:
Atraso ou néo
comprovacao do
pagamento de
salarios,

beneficios, FGTS,
INSS ou verbas
rescisorias

Continuidade:

Paralisagao
parcial ou total
dos servigos de
limpeza na
unidade escolar
sem justificativa
aceita
CCT/repactuacgao:
Solicitagao

extemporanea ou
instrugcéo
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Descumprimento
de Chamado /
Desempenho

Abaixo da Meta

Infracao as
Normas de
Seguranca e
Saude do
Trabalho

Infracdo Grave
as Regras do TR
/ Risco Sanitario

Inadimplemento
de  Obrigacao
Trabalhista /
Risco de
Sub-rogacao

Descontinuidade

de Servigo
Publico
Essencial
Ineficiéncia na
Instrugao do
Pleito
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Fator de
Adequacéo do
IMR (9.3.2) +
Notificacdo para
execucao em
prazo
improrrogavel
Notificacao
imediata +
Processo
Sancionatério
(9.3.3) e
adequacao
compulsoria
Rejeicéo e

substituicédo
imediata + Glosa

do valor do
insumo +
Processo
Sancionatério
(9.3.3)
Retencéo
cautelar do
pagamento  da
fatura +
Notificagcao +
Processo
Sancionatério
(9.3.3)

Glosa
Proporcional
(9.3.1) + Multa
Cominatodria
Diaria + Processo
de
Caducidade/Resc
isdo (9.3.3)
Devolucéao do
processo para
adequacgao +
Suspensado de

Incidéncia de desconto no
IMR proporcional aos dias de
atraso na execugdo do
servigo itinerante a partir da
abertura e ciéncia da ordem
de servico.

Exigéncia de apresentagao
da CAT e comprovagao do
fornecimento de
equipamentos/treinamentos
em até 24h, sob pena de
multa administrativa e
sangdes por negligéncia.

Retirada em até 24h,
substituicao sem custo
adicional para a

Administracdo e aplicagéo de

sangoes administrativas
proporcionais ao risco
gerado.

Bloqueio e retengdo do valor
equivalente ao montante
inadimplido na fatura mensal
corrente  até a efetiva
comprovagao da quitagao ou
pagamento direto aos
trabalhadores.

Glosa dos dias/horas néo
trabalhados somada a
aplicacdo de multa diaria
sobre o valor mensal da
unidade afetada até o
restabelecimento integral do
servico.

A fluéncia do prazo para
analise e concessao do
reequilibrio

econdmico-financeiro  fica




deficiente do
pedido de
reequilibrio/repact
uagao com base
na CCT

Comunicacéo:

Nao atendimento
aos chamados
formais, prazos
de resposta ou
canais de
comunicagao com
a fiscalizacao

Transi¢ao
contratual:
Recusa
repasse
historico
operacional,
documentacédo de
encerramento ou
desacordo na
desmobilizaga

no
do

Ineficiéncia na
Comunicacéo e
Governancga
Contratual
Descritivo de

Incumprimento
de Deveres de
Transicao
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prazos de analise

Registro de
ocorréncia +
Avaliacdo no IMR
(Indicador de
Governanga)
Retencao da
Garantia
Contratual +
Notificacao
sumaria +
Sancéao

Administrativa

10. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

10.1. Recebimento Provisorio

suspensa até a completa
regularizagdo documental
por parte da contratada.

Abatimento de pontos na
avaliacdo do IMR a cada
descumprimento

injustificado do prazo limite

de resposta fixado nos
canais oficiais de
comunicagao.

Retencao integral da
garantia contratual

depositada até a assinatura
do Termo de Recebimento
Definitivo e comprovacao

da entrega do acervo
documental e transicao
regular.

10.1.1. Prazo e procedimento para o Recebimento Provisoério

O recebimento provisorio dos servigcos sera realizado mensalmente pelos

Fiscais Técnico e Administrativo do contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias

uteis, contados do primeiro dia util subsequente ao encerramento do periodo

de medicdo, desde que disponibilizados pela Contratada os documentos

necessarios a afericdo da execucao contratual, mediante emissao do Termo de

Recebimento Provisoério, apds a verificagao:

e a) Da efetiva e regular execugéo dos servigos no periodo de medigao;
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e b) Do cumprimento dos niveis minimos de desempenho e qualidade
exigidos pelo Instrumento de Medigao de Resultado (IMR);

e c) Da efetiva disponibilizacdo da mao de obra prevista, inclusive
mediante verificagdo das ocorréncias de auséncia, substituicdo e
cobertura dos postos, para fins de medicdo e eventual glosa
proporcional,

e d) Do fornecimento e conformidade dos materiais, equipamentos e

utensilios previstos.
10.1.2. Constatadas irregularidades e prazo para saneamento

e Constatadas irregularidades, falhas, inconformidades ou
descumprimento de obrigagbes contratuais durante a verificagado
prevista no item 10.1.1, sera adotado o seguinte procedimento:

e a) quando as irregularidades n&o impedirem a aferigdo da parcela
executada, o recebimento provisério podera ocorrer com ressalvas,
mediante registro formal das ocorréncias e determinacdo de
saneamento pela Contratada;

e b) quando as irregularidades impedirem a adequada afericdo da parcela
ou comprometerem a caracterizagdo da execugado, o recebimento da
parcela correspondente podera ser sobrestado até a respectiva
regularizacao;

e c) a Contratada devera promover o saneamento das irregularidades no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da
notificagdo da fiscalizagdo, salvo quando o Termo de Referéncia, a
Ordem de Servigo ou a propria natureza da ocorréncia estabelecer prazo
especifico inferior;

e d) nas situagbes que envolvam risco a seguranga, a saude, a higiene
dos usuarios das unidades escolares, utilizagdo de produto irregular,
auséncia de equipamento de protegdo ou outras ocorréncias que

demandem providéncia imediata, a corre¢ao ou substituicdo devera ser
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realizada imediatamente, ou no prazo expressamente determinado pela
fiscalizagdo, de acordo com a gravidade da ocorréncia;

e e) quando a irregularidade ndo puder ser sanada no prazo estabelecido
por circunstancia devidamente justificada e comprovada, a Contratada
devera apresentar, antes do vencimento do prazo, justificativa formal
acompanhada do respectivo plano de correcido, cabendo a fiscalizagao
avaliar sua aceitabilidade e, excepcionalmente, mediante justificativa
devidamente fundamentada estabelecer novo prazo para regularizagao.

e § 1° O saneamento das inconformidades n&o afasta, quando cabivel, a
realizagao de glosa ou ajuste da medigao correspondente ao servico nao
executado ou executado em desconformidade, nem a adog¢ao das
medidas administrativas ou sancionatérias previstas no contrato,
observados a natureza da ocorréncia, sua gravidade, eventual
reincidéncia e a vedacao a dupla repercussao pelo mesmo fato.

e § 2° Quando a inconformidade impedir o recebimento definitivo da
parcela correspondente, o prazo para o recebimento definitivo sera
contado a partir da comprovagdo do saneamento da pendéncia, sem
prejuizo do processamento das parcelas incontroversas, quando
tecnicamente possivel.

e § 3° O estabelecimento do prazo para saneamento nao impede a
adocdo imediata das medidas necessarias a protecdo da saude,
segurancga, patriménio publico e continuidade dos servigos, inclusive a
substituicdo de empregados, materiais ou equipamentos, quando

cabivel.
10.2. Recebimento Definitivo

10.2.1. Prazo e condi¢gdes para o Recebimento Definitivo O recebimento
definitivo dos servigos ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados
da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio ou, quando houver
pendéncias que impecam o recebimento definitivo da parcela correspondente,
da comprovagao de seu respectivo saneamento, mediante manifestacdo do
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Gestor do Contrato, apdés a verificagcdo da execucdo contratual e da
conformidade da parcela medida com as condi¢cdes estabelecidas no Termo de

Referéncia e seus anexos.
10.2.2. Verificagado para o Recebimento Definitivo

Para fins de recebimento definitivo, serdo considerados, entre outros elementos

pertinentes:

e a) a efetiva execugao dos servigos previstos para o periodo de medi¢ao;

e b) o atendimento aos padrbes de qualidade e niveis de servigo
estabelecidos no Termo de Referéncia e no IMR;

e ¢) a regularizagao das inconformidades eventualmente identificadas no
recebimento provisorio, quando estas impedirem o recebimento
definitivo da parcela;

e d) a apuragdo e aplicacdo dos descontos, glosas ou fatores de
adequacao decorrentes da medi¢cao, quando cabiveis;

e e) os relatérios, registros, documentos e demais elementos necessarios

a comprovagao da execugao contratual.

10.3. Efeitos do Recebimento

10.3.1. Responsabilidade da Contratada O recebimento provisério ou
definitvo ndo exclui nem reduz a responsabilidade civil, trabalhista,
administrativa e profissional da Contratada pela perfeita execu¢ado dos servicos,
permanecendo responsavel pela correcdo de quaisquer falhas, vicios, defeitos
ou irregularidades identificadas durante a vigéncia contratual ou dentro dos

prazos legalmente aplicaveis.

10.3.2. Permanéncia das obrigacdées contratuais O recebimento dos
servicos ndo implica quitagdo ou exoneragdo das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fundiarias, fiscais, ambientais ou contratuais da Contratada,

permanecendo assegurado a Administragdo o direito de exigir a regularizacéo
[Digite texto]



7 MUNICIPIO DE
& ITAJAI

de qualquer pendéncia constatada durante a execucéo do contrato ou no prazo

legal aplicavel.

10.3.3. Verificagoes posteriores e recebimento parcial A emissdo do Termo
de Recebimento Provisério ou Definitivo ndo impede a realizagdo de novas
auditorias e verificagbes pela fiscalizagdo ou 6rgdos de controle interno e
externo, nem obsta a apuracido de responsabilidades e aplicacdo de
penalidades decorrentes de irregularidades posteriormente constatadas
relacionadas a execucao contratual, observado o prazo prescricional ou

decadencial aplicavel e as demais disposi¢des legais pertinentes.

11. DO REAJUSTE

11.1. Critério de Reajuste

11.1.1. Parcelas sujeitas ao reajuste

Os pregos correspondentes as parcelas da contratacdo nao vinculadas a
mao de obra permanecerdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses, contado da data do orcamento estimado da contratagao.

Apds o transcurso desse periodo, os precos poderdo ser reajustados
mediante a aplicagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou
outro indice oficial que venha a substitui-lo, incidindo exclusivamente sobre as
parcelas da contratagdo n&o abrangidas pela repactuagao prevista neste Termo

de Referéncia.

11.2. indice de Reajuste
11.2.1. Substituicao do indice

Na hipotese de extingdo, suspensao ou impossibilidade de utilizagdo do
indice previsto no item anterior, sera adotado outro indice oficial que melhor
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reflita a variacdo dos custos correspondentes, mediante formalizagcao por

apostilamento ou outro instrumento admitido pela legislagao.

11.3. Formalizagao

11.3.1. Instrumento de formalizagao

O reajuste sera formalizado por apostilamento, observado o disposto na

Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.
11.3.2. Periodicidade

O reajuste somente podera ser concedido apds o decurso do interregno
minimo de 12 (doze) meses, observado o disposto na Lei Federal n°

14.133/2021, vedada a aplicagao de reajuste em periodo inferior.
12. DA REPACTUAGAO

12.1. Critério de Repactuacao

12.1.1. Parcelas sujeitas a repactuacgao

Os pregos contratados correspondentes aos custos com mao de obra
serdo repactuados para manutengao do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, mediante
solicitacdo da Contratada, nos termos do art. 135 da Lei Federal n°

14.133/2021 e da legislagao aplicavel.
12.1.2. Periodicidade

A repactuagcdo somente podera ser concedida apds o decurso do
interregno minimo de 12 (doze) meses, observado o disposto na Lei Federal n°

14.133/2021 e na legislagao pertinente.
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12.2. Requerimento de Repactuagao
12.2.1. Pedido da Contratada

O pedido de repactuacéo devera ser apresentado durante a vigéncia do
contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual,
acompanhado da documentagédo comprobatoria da variagdo dos custos que

fundamentam o pleito, sob pena de preclusao.
12.2.2. Comprovacao da variagao dos custos

A repactuacao podera abranger os custos decorrentes da atualizagao da
Convencao Coletiva de Trabalho da categoria profissional, bem como outros

componentes da planilha de custos passiveis de repactuagdo, observada a

legislagao vigente.

12.3. Formalizagao

12.3.1. Instrumento de formalizagao

A repactuacéao sera formalizada por apostilamento, observado o disposto

na Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.
12.3.2. Instrucao do pedido

A Administragdo podera solicitar documentos complementares, planilhas
analiticas, memorias de calculo ou outros elementos técnicos necessarios a
analise do pedido de repactuagao, suspendendo-se a apreciagao do pleito até

o atendimento integral da solicitagao.

13. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
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13.1. Disposigoes Gerais

13.1.1. Aplicagao das sangdes administrativas

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela
Contratada sujeitara a infratora as sangdes administrativas previstas nos arts.
155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021, observados os principios do

contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal.

13.2. Penalidades Aplicaveis
13.2.1. Disciplina das penalidades

As infragdes administrativas, as penalidades aplicaveis, os critérios para
sua dosimetria, os procedimentos administrativos e as hipoteses de aplicacao
das sancgbes serdo disciplinados no Edital, na Minuta do Contrato e na

legislagao vigente.

13.3. Responsabilizagao da Contratada

13.3.1. Independéncia das medidas administrativas

A aplicagdo das sancgdes administrativas nédo exclui a obrigacdo da
Contratada de reparar integralmente os danos causados a Administragdo ou a
terceiros, nem afasta a adocdo das demais medidas administrativas, civis ou

judiciais cabiveis.

13.3.2. Cumulagao das medidas administrativas

A aplicagdo de glosas, retengdes de pagamento, exigéncias de
regularizagdo, notificagdes ou outras medidas de fiscalizagdo ndo impede a
aplicagcado das sangdes administrativas previstas na legislagdo, no Edital e no

Contrato, quando caracterizado o descumprimento das obrigag¢des contratuais.
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14. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

14.1. Valor Estimado

14.1.1. Estimativa da contratacao e Dotagao orcamentaria

O valor global maximo estimado da contratacdo é de R$ 38.054.804,28
(Trinta e oito milhdes, cinquenta e quatro mil, oitocentos e quatro reais e vinte e
oito centavos), conforme orgamento estimativo elaborado pela Administracao e
planilha de composigao de custos integrante do respectivo processo

administrativo.

14.2. Composicao do Valor Estimado

14.2.1. Formagao do orgamento estimativo

O valor estimado foi obtido mediante pesquisa de mercado e elaboragao
de planilha detalhada de composicdo de custos, contemplando, entre outros
elementos:
| — custos de mao de obra;

Il — encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e fundiarios;

lIl — beneficios, adicionais e pisos salariais estipulados na Convencéao Coletiva
de Trabalho da categoria de asseio e conservagao vigente, utilizada como
parametro técnico para a elaboragao do orgamento estimado da contratacao;

IV — materiais de limpeza, higiene e consumo;

V — equipamentos, utensilios e ferramentas;

VI — supervisao operacional;

VIl — equipe volante (A estrutura operacional destinada a cobertura de
auséncias, substituicbes e demais ocorréncias que possam comprometer a
continuidade dos servigos ndo constitui posto adicional autbnomo para fins de
medi¢gdo ou pagamento, devendo a Contratada dimensionar e organizar sua

forca de trabalho de modo a assegurar a continuidade da execugéo contratual,
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considerando, na formacdo de seus precos, os custos decorrentes de férias,
afastamentos, licengas, faltas e demais substituicdes necessarias);

VIIl — equipe especializada para execugao de servigos técnicos de limpeza;

IX — despesas administrativas, tributos, custos indiretos e demais despesas

indispensaveis a perfeita execugéo do objeto.

14.3. Critérios da Estimativa

14.3.1. Fundamentagao da estimativa

A estimativa de precgos foi elaborada em conformidade com a Lei Federal
n°® 14.133/2021, observando os parametros definidos para pesquisa de precgos,
os quantitativos apurados durante a fase de planejamento da contratagao, as
memorias de calculo, os estudos técnicos realizados e os demais documentos

que integram o processo administrativo.
15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. Recursos Orcamentarios

15.1.1. Dotagao para o exercicio vigente

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta das
dotagdes orgamentarias consignadas no orgamento vigente da Secretaria
Municipal de Educagao, conforme classificagdo orgcamentaria a ser indicada
pela Diretoria Financeira da Secretaria Municipal de Educacdo e pela
Secretaria Municipal da Fazenda antes da formalizagdo do contrato. Dotacao
Orgcamentaria 1068.

15.2. Exercicios Financeiros Subsequentes

15.2.1. Previsao orgamentaria futura
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As despesas relativas aos exercicios financeiros subsequentes correréo
a conta das dotacgdes orgcamentarias proprias consignadas nas respectivas Leis
Orcamentarias Anuais, observada a disponibilidade de créditos orgamentarios
e financeiros.

A execucdo das despesas permanecera condicionada a existéncia de
disponibilidade orcamentéaria e financeira, observadas as disposi¢cbes da Lei
Complementar Federal n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade

Fiscal).
15.2.2. Atualizagao da classificagcao orgamentaria

Quando necessario, a atualizagédo da classificagdo orgamentaria sera
formalizada por apostilamento ou outro instrumento admitido pela legislagédo

vigente.

15.3. Compatibilidade Orgcamentaria

15.3.1. Adequacgao orgcamentaria e financeira

A contratagdo observara a compatibilidade com o Plano Plurianual
(PPA), a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual
(LOA), em conformidade com a legislacdo vigente e com as normas de
responsabilidade fiscal aplicaveis.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Disposic¢oes Finais

16.1.1. Casos omissos

Os casos omissos decorrentes da execugdo da presente contratagao

serdo resolvidos pela Secretaria Municipal de Educacgado, observadas as
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disposicbes da Lei Federal n° 14.133/2021, da regulamentagdo municipal

aplicavel e dos principios que regem a Administracdo Publica.
16.1.2. Integragao dos documentos

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins, seus anexos, 0
Estudo Técnico Preliminar, o Mapa de Gerenciamento de Riscos, a planilha de
composicao de custos, os memoriais de calculo, as pesquisas de precos e 0s

demais documentos constantes do processo administrativo da contratacéo.
16.1.3. Interpretacao das disposigoes

As disposicoes deste Termo de Referéncia complementam o Edital e a
Minuta do Contrato, devendo ser interpretadas de forma sistematica e em
conformidade com a Lei Federal n° 14.133/2021 e com a regulamentacao

municipal vigente.
16.1.4. Vinculagao ao processo administrativo

A presente contratagao vincula-se ao respectivo processo administrativo,
ao Estudo Técnico Preliminar, ao Edital, a proposta adjudicada, ao Contrato
Administrativo e aos demais documentos que integram o procedimento

licitatorio.

Documento assinado digitalmente

b CARLOS EDUARDO IGNACIO
g il Data: 04/09/2026 07:53:49-0300
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DECLARAGAO DE INTEGRALIDADE DA PROPOSTA ECONOMICA

PREGAO ELETRONICO N2 /2026

OBJETO: Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos continuados de limpeza,
conservagao e higienizagdo, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, compreendendo o
fornecimento de materiais, equipamentos, utensilios, uniformes, equipamentos de
protecdo individual (EPIs), supervisdo operacional, postos volantes, equipe especializada
para execucao de servigos técnicos de limpeza e demais insumos necessarios a execugao

contratual.

A empresa , inscrita no CNPJ sob n?

, por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)

, portador(a) do CPF ne

e RG n? , DECLARA, para os devidos fins e sob

as penas da lei, que:

1. A proposta comercial apresentada contempla a integralidade dos custos diretos e
indiretos necessarios a perfeita execucdo do objeto licitado.

2. Foram considerados na composicao dos precos todos os custos decorrentes da
execucao contratual, incluindo, quando aplicaveis:
a) saldrios, adicionais legais, gratificacdes e demais verbas remuneratérias;
b) encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios e fundidrios;
c) tributos, taxas, contribuicdes e demais encargos fiscais incidentes;
d) beneficios previstos na Convencao Coletiva de Trabalho, Acordo Coletivo, Dissidio
Coletivo ou instrumento normativo vigente;
e) fornecimento de uniformes, equipamentos de protecdo individual (EPIs) e

equipamentos de protecdo coletiva (EPCs);
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f) materiais de limpeza, higiene, consumo, utensilios, equipamentos, maquinas e
ferramentas;

g) transporte, alimentacdo, treinamento, exames médicos ocupacionais, seguros
obrigatdrios e demais despesas relacionadas a mao de obra;

h) custos administrativos, supervisdo operacional, equipe volante, equipe
especializada, despesas indiretas, lucro e riscos inerentes a execugao contratual;

i) despesas decorrentes do cumprimento das Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego, especialmente aquelas relativas a seguranca e
saude no trabalho;

j) quaisquer outros custos necessarios ao fiel cumprimento das obrigacdes previstas
no Edital, seus anexos, no Termo de Referéncia e na futura contratacdo.

3. Declara, ainda, que os precos ofertados sdo suficientes para garantir a execugao
integral do objeto contratado durante toda a vigéncia contratual, observadas as
regras de reajuste e repactuacao previstas na legislacdo e no Edital.

4. A empresa tem pleno conhecimento de que ndo podera pleitear reequilibrio
econOmico-financeiro ou qualquer pagamento adicional em razdo de custos

previsiveis que deveriam ter sido considerados na formulagdo da proposta.
Por ser expressao da verdade, firma a presente declaracao.

, de de 2026.

Nome do Representante Legal
Cargo:

CPF:

Assinatura
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DECLARACAO Il

DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE ESTRUTURA OPERACIONAL
PREGAO ELETRONICO N2 /2026

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos continuados de limpeza,
conservagao e higienizacao, com dedica¢dao exclusiva de mao de obra, compreendendo o
fornecimento de materiais de limpeza e higiene, equipamentos, utensilios, uniformes,
equipamentos de protecdo individual (EPIs), supervisdo operacional, postos volantes,
equipe especializada para execuc¢dao de servicos técnicos de limpeza e demais insumos
necessarios a execugao contratual.

A empresa , inscrita no CNPJ sob n@
, por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
, portador(a) do CPF ne
e RG n® , DECLARA, para os devidos fins e sob

as penas da lei, que:

1. Dispde, ou dispord até a data de inicio da execucdo contratual, de estrutura
operacional, administrativa, técnica e logistica compativel com a complexidade e o
porte da contratacdo, apta a assegurar a perfeita execucao do objeto licitado.

2. Compromete-se a disponibilizar, até o inicio da execucdo dos servicos, todos os
recursos humanos, materiais, equipamentos, veiculos, sistemas, instalacdes,
ferramentas e demais meios necessdrios ao fiel cumprimento das obrigacdes
contratuais.

3. Declara que providenciara, antes da emissdo da Ordem de Servico ou da data fixada

para o inicio da execucdo contratual, conforme exigido no Termo de Referéncia:

estrutura administrativa e operacional necessaria ao gerenciamento do contrato;
equipe de supervisdo operacional;

guantitativo de profissionais compativel com os postos contratados;

equipe volante destinada a cobertura de auséncias e atendimento de demandas

operacionais extraordinarias;

® equipe especializada para execugao dos servigos técnicos e periddicos de limpeza
previstos no Termo de Referéncia;
materiais de limpeza e higiene;
equipamentos, maquinas, utensilios e ferramentas;
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e uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs);

demais insumos indispensaveis a execugao dos servicos.

4. Declara, ainda, que mantera toda a estrutura operacional em pleno funcionamento
durante toda a vigéncia contratual, promovendo as reposicdes, substituicbes e
ampliacdes que se fizerem necessdrias para garantir a continuidade, qualidade e
eficiéncia dos servigos.

5. Tem ciéncia de que a constatagao da inexisténcia ou insuficiéncia da estrutura
operacional necessdria a execuc¢ao contratual poderd ensejar a aplicacdo das
sancbes previstas no Edital, no Contrato e na Lei Federal n? 14.133/2021, sem
prejuizo das demais medidas administrativas e legais cabiveis.

Por ser expressao da verdade, firma a presente declaracao.

, de de 2026.

Nome do Representante Legal
Cargo:
CPF:

Assinatura
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